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KLANG Royal City Council
(MBDK) held a one-day strategic
planning workshop to replace

the 2022-2025 action framework. &

Klang mayor Datuk Abd
Hamid Hussain said the ;

Strategic Planning Session 2025-

2030 discussions were with
heads of department and city
councillors. ok
“Our in-depth discussions
helped to provide a framework
for the council’s future plans.

“We explored new approaches -

on how employees could better
serve ratepayers,” he said after
the council’s full board meeting.

Abd Hamid said during the
discussions held at a hotel in
Johor Baru, there was also a
brainstorming session on
ways to beautify the city,
improve services and cleanliness
as well as digitalisation.

“Qur open discussion brought
about suggestions and ideas
from councillors.

“All agreed that engagement
with residents was important
and community-led priorities
must be addressed with a sense
of urgency.”

Abd Hamid (back'row. centre) 6hair1ng.the couﬁéill's."fuli board meeting.

Ideas or complaints submitted
by the public must be given
consideration and site visits
should be mandatory, he added.

“Councillors in charge of each
zone must get public input and
raise their problems for discus-
sion,” he said.

Abd Hamid said among other
matters discussed were civic
enhancement, infrastructure

and community engagement,
neighbourhood and drainage
network cleanliness.

Selangor Palace representa-
tive Datuk Mohammed Khusrin
Munawi said open discussions

offered a great opportunity to. -
“think of new approaches to

improve Klang as a city.
“During the discussion with
the councillors, what really

resonated with me was working
for a more sustainable city.

“We have decided whenever
we make decisions, we need to
include everyone for a better
outcome,” he said.

On another matter, Abd
Hamid said a beach clean-up
programme would start today at
Tanjung Harapan and Bagan
Hailam.
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Ramadan bazaars in Kuala Lum-

pur, among the most lucrative in

the country, wi]], glven ou

transparently, said Dr Zalih
tafa.

The Mlmster in ﬂ\e.l’ﬁmer
Minister’s. Department (Eederal

Territories) said the drawing of

finalising the list

Dr Zaliha, adding that between

zmsananfm 10 have tr

“We are giving opportunitl'

for those who are genuinely keen:

to trade and increase theirin

tion for Aidilfitri,
Bernama. v
‘ Lots for Ra.madan a.nd.mdﬂﬁ.tn
goods will be managed by DBKL.
Dr Zaliha said the direct licen-
sing method used in Putrajaya

t.ha Federation of Hawkers and'
Small Traders Associations that
such lots were being sold'to trad-

~ers forup to RM15,000.

s raia i a Dore T smow il v = arp

i) respo;
by t.hat firm action will “be taken
‘against those involved in reselling

soon he]dwithKua]aI.\Impur _
atuk Maimunah  pra
i v&:ti—- C

their bazaar Ramadan licences as |

instructed by Prime

o

Minister
Datuk SeriAnwar Ibrahim. :

R i A Ko AN 2

bazaars will. be ope_n in/ Putm-
m:tﬂ-lafa_:shngmomh
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Keep it

clean,

traders told

Bazaar vendors reminded to
prioritise hygiene over profit

By JUNAID IBRAHIM 3 \
newsdesk@thestancom.nq 3
DBV

PETALING JAYA: Ramadan
bazaar traders have been urged
to prioritise hygiene standards
over chasing profits.

Federation of Hawkers and
Traders Associations of Malaysia
president Datuk Rosli Sulaiman

said while making a profit is

essential for any business, it must
not come at the expense of
responsibility and public safety.

He also highlighted the dangers
of reheating and reselling dishes
from the previous day, warning
traders to avoid such practices to
prevent health risks.

“Pm aware that this could be
the case with some vendors, who
want to maximise their profits,
which the association is strongly
against. :

“Traders must avoid doing so

_ for the safety of customers,” Rosli

said when contacted.

He also stressed the importance
of wvaccinations, particularly
against typheid, to prevent out-
breaks.

He said members of his team
will be actively monitoring com-
pliance with health guidelines
throughout Ramadan. :

“We will be on-site to assist and
ensure that all members follow

the rules. Consumers can also -

report any issues directly to us,”
said Rosli, who is also Federal
Territory Bumiputera Traders
Association president.

He urged Kuala Lumpur City
Hall (DBKL) to increase aware-
ness among the public and tra-
ders of enforcement measures
during Ramadan.

Last year, DBKL issued 82 com-
pounds for violations, including
selling contaminated food, after
testing 1,060 food samples from
various bazaars, with 11.9%

e O e

Safety first: Rosli says members of his

team will be actively monitoring

compliance with health guidelines thn_)ughout Ramadan.

found contaminated.

Food stall operator Shaizan
Afzan Zulkifli, 39, agreed with the
need to comply with food han-
dling standards set by authorities.
. “It’s crucial for us to follow these
guidelines rigorously and for
enforcement agencies to maintain
regular checks as well as carry out
educational programmes through-
out Ramadan,” he said.

Shaizan, who owns Taiping
Char Kuey Teow in Shah Alam,
also advised on the need to use
gloves or tongs while serving and
ensuring that food is properly
covered. =

Qamarul Fitri Aman, 33, who is
preparing to open a drink stall at
a Ramadan bazaar, emphasised
training and health precautions
for his staff, including typhoid
vaccinations and food handling
courses.

“We must ensure our work
area and equipment are free from
personal items like jewellery and
that our surroundings remain
clean,” he said.

He called for stringent monitor-
ing and penalties for non-compli-
ance to enhance food safety.

Consumers are also advised to
be vigilant when choosing food
vendors. i

Pertubuhan Mesra Pengguna
Malaysia deputy president Azlin
Othman recommended selecting
stalls where vendors wear hair
nets and gloves.

“Customers should feel empow-
ered to report any hygiene viola-
tions to the Health Ministry’s
enforcement bodies,” she said.

“It would be great if there is
collaboration between loeal
authorities and traders to increase

. awareness on food safety.”
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Ringgit to ™ "
trade cautiously

KUALA LUMPUR: The ringgit is ‘expected
to trade cautiously against the US dollar
this week ahead of the release of the
Federal Open Market Committee or FOMC
meeting minutes on Feh 20. Nt 2ol

Bank Muamalat Malaysia Bhd  chief

| economist Mohd Afzanizam Abdul Rashid

said traders and market participants would
assess the Federal Reserve’s (Fed) stance on.
easing monetary policy this year..
~“We opined that the Fed is not in a hurry
toreduce the Fed fund rate (EFR) in the
nEanfqmre.'. Erdie s 81 NIRRTl TS I o
“This is because the prevailing FER is still
restrictive, and the Fed would like to see

| theinflation trajectory steer towardsits 2% |
| target, especially after US inflation data |
| came in higher than expected,” he said. |

‘Mohd Afzanizam said the local note

could test the immediate support level of .
| RM4:.43 this week. For the week just ended, |

the ringgit fluctuated between ‘gains and
lesses on policy concerns. — Bernama =
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Fenomena ‘beli sekarang bayar kemudian’
(BNPL) yang berisiko menjerumuskan
pengguna ke dalam perangkap hutang
terutamanya di platform beli-belah online
kini semakin membimbangkan apabila
jumlah pengguna skim BNPL di negara
ini bertambah 16 peratus kepada 10.3
juta orang pada 2024, dengan hampir
separuh adalah pembeli berusia

bawah 30 tahun.

Tertarik dengan tawaran
bayaran ansuran tanpa
faedah untuk beberapa
bulan pertama, selain
ketagih membeli-belah
secara online meskipun
tidak mempunyai wang
adalah antara punca
pengguna terjebak
BNPL.

v T T T T S e e

Tinjauan Sinar Harian mendapati
disebabkan BNPL, ada pelajar
universiti terpedaya membeli gajet
tidak diperlukan, pasangan hampir
bercerai gara-gara bergaduh besar
kerana si isteri ketagih membeli-
belah online dan pekerja swasta
terpaksa menghabiskan gaji setiap
bulan untuk membayar tunggakan

hutang RM10,000.
MUKA 2&3
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Se3| persekulaha i s
2025/2026 dlaKedah. |
Terengganu dan - ‘a
Kelantan bermula '; 2
pada Ahad- ’f"*-

KUM.ALUMP__BR 058sME &

esi persekolahan di Selg}au Jen

2025/2026 disemuase-  Cina (S

kolah  di Kedah, Tapai.

Terengganu dan Bahaubemaln,aamuanAwal
Kelantan bermula seperti di- kolahan (B bequrnlah
jadualkan pada Ahad. ) ?}se Iugm sﬁ

Di Kedah, seramai 349,966 kan kepada 241,494
pelajar dari 752 sekolah me- Tahun Satu hingga Tlngkﬂtan i
rangkumi 200,574 murid sekolah  Lima di seluruh Terengganu pada.
rendah dan 149,392 pelajar se-  musim cuti sekolah baru-baruini =
kolah menengah mernulakan sesi  manakala agihan untuk pelajar”
persekolahan. y 4 T'ngkalan Enam dgpr Sijil Tinggi

daripada jumlal

lah murid Tahun Satu dan a en Sek —_—

pelajar Tingkatan Satu. Pe dan Pengurusan 4GS SRS
Tinjauan  di Sekolah 1d Daeral LAPORAN

Kebangsaan (SK) Bukit Genting an P ikan N ‘Ma ~ VIUKA

dekat Pendang mendapati sua h DEPAN

~ sana ceriamenyelubungi pelajar :

yang sekian lama tidak bertemu

rakan sekolah masing-masi gg:‘-_af S

. Di Terengganu, -seram: ]

256,869 pelajar mg]fbatka

149,314 murid sekolah rendah

“Kesan  banjir
yang dapat bemperas: dengan
Iancar dan mamuaskap

tara itu, saorangbapa
lah. Nek Zulafja‘kﬂ Ismpgiﬁ;g barka:a dla ,}
Pengarah F'andmﬂmn egeri tidak mele| 69 ‘4 1
Terengganu, Jelani Sulong ber-  nemani anaknya, Mohd! Zullman peklzg‘arhmellbaﬂmn 506

kata, jumlah murid Tahun Satu  Fahri, 7, pada hari pertama per-
bagi sesi akademik 2025/2026  sekolahan dangan tiba di SK
juga meningkat kepada 23,254 ' Sultan Ismail 1, Kota Bharu se-
orang berbanding 22,126 pada  awal jam 6! .30 pag| | :
sesi akademik 2024/2025. . Katanya, sejak dari malam :
“Alhamdulillah, semua pelajar ~ Sabtu anaknya kelihatan teruja A ENEER
dapat memulakan sesi pem-  untuk hadir ke sekolah dan ;
belajaran di 506 sekolah yang  mengingatkannya untuk bangun
lengkap dengan kemudahan. awal bagi manghantar ke aako- iy
“Untuk minggu pertamatiada  lah. =~ PR
proses pengajaran dan pem- f‘ AI mdulillah Fag[ ini
belajaran (PdF) dijalankan, hanya murid
sesi orientasi atau takruf untuk — Ta n Salu palmg awal tiba ke
sekolah dan telah menerima

Muhothhkmmerhhnmuﬂdﬂuns;mmnuﬂtmmmg Muhpasangmkambumemegmgpodumynﬁi)ﬂ : ' pda]arylnghad!rpadahnﬂpmm

pada hari pertama persekolahan sesi 2025[2026 pembukaan sekolah di SMK Bukit Sawn,

SINA%‘ i EB 2025
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PM tegaskan
perubahan perlu
bermuladari
permgkat atasan

44-;

TRADEEEHTRE, KUA  &UMPUR (w |

#

Oleh Fﬁbm A Rbsli
fahmy azri @bh com my :

(Fol'o BERNAMA)

\‘

4 kan Ma]am Berlstladat SPRM
2025 yang berlangsung di Pusat
‘Dagangan Dunia (WTC) Kuala
Lumpur, malam kelmarin.

Turut hadir, Ketua Pesuruh]a-
; ya SPRM, Tan Sri Azam Baki;
‘ il kel ~ amalan, tind  Ketua Setiausaha Negara, Tan
(an tan|  lagi, L i nyadengan j 1 Sri Shamsul Azri Abu Bakar dan

“Saya sempat menghadiri Ma- aitkan’ adari haja,"katanyadalamhanﬂminﬂi Ketua Pengarah Perkhidmatan
jlis Makan Malam Beristiadat keruntuhan berterusan. Facebooknya, semalam. Awam, Tan Sri Wan Ahmad Dah-
SPRM 2025 semalam (kelmarin) “Tekad Kerajaan MADANI ada- Anwar merasmikan Majlis Ma- lanAbdul Azm :

* mesti dari pimpinan

BERITA HARIAN
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17 sekolah baharu dlbuka 2,873 mund terc1c1r sambung bela]ar

Oleh MAISARAH SHEIKH RAH]M
dan MOHD FADHLI

MOHD SULAIMAN 91;\_
utusamews@medsarru.damm

PUTRAJAYA.SE]uﬂﬂEhJI»,BZS,O?S
murid memulakan sesi perseko-
han baharu bagi kalendar aka-

demik sesi 2025/2026 bermula

semalam dan hari ini‘di selumh
negara. .

Jumlah itu mehbatka.n -sera-

mai 2.83 juta murid sekelah
rendah dan 2.09 juta murid se-
kolah menengah, merangkumi
keseluruhan sekitar 2.5 juta
murid lelaki dan 2.4 juta murid
perempuan yang akan mengiku-
ti pengajaran dan pembe]a]aran
(PdP) di 10,233 sekolah.
Keterujaan pasti tetpanca.r
bagi sekumpulan 447,082 mu-
- rid tahun satu yang akan me-
langkah ke alam persekolahan,

selain 413,540 murid Tingka-
tan 1 memulakan sesi baharu
pendidikan di peringkat mene-

ngah.

Seramai 2,873 pelajar yang
tercicir iaitu 883 murid sekolah
rendah dan 1,990 murid sekolah
menengah ' Kembali = semula
mendapat pendidikan.

Bersambung dimuka3

Ragam hari pertama

GELAGAT murid tahun satu pada hari

sesi2025/2026 disakolm

pertama persekolahan Sultan
Ismail1, Kota Bharu, Kelantan, semalam. ~ urusmmmnutmsmmmuznmnmumams)
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JAIS ABDU l.
KARIM

AKYAT Malaysia.
mahukan sebuah -
negara yang bersih
daripada rasuah,
penyelewengan dan
salah guna kuasa. Kerajaan,
dibawah kepimpinan
Perdana Menteri, Datuk
Seri Anwar Ibrahim, telah
menegaskan komitmennya
untuk memperkukuh tadbir
urus dan membanteras gejala
korupsi secara menyeluruh.
Namun, cabaran besar masih
menanti, terutama dalam
memastikan reformasi
institusi benar-benar

dilaksanakan secara berke;;an %

urusan kera]aan maszh j'[_i
termasuk dipejabatnya.
sendiri, membuiktikan bahawa
perubahan sistemik perlu
dilakukan segera. Untuk itu,
kerajaan dan rakyat mesti
bersatu dalam usaha ini.

RASUAH: mcnmn ‘_f
SERIUS TERHADAP
NEGARA

Menurut Suruhan]aya
Pencegahan Rasuah Malaysia
(SPRM), sejak 2016 hingga

*Februari 2025, seramai
3,118 penjawat awam telah
disiasat atas kesalahan
rasuah, penyelewengan dan
salah guna kuasa. Walaupun
tindakan penguatkuasaan'
semakin tegas, budaya rasuah
terus berkembang dalam
pelbagai bentuk kreatif,
daripada pemberian suapan
dalam bentuk wang ringgit
kepada tawaran hadiah
eksklusif seperti percutian
dan lot tanah.

Lebih membimbangkan,
rasuah bukan hanya berlaku
dalam sektor awam tetapi
juga dalam syarikat berkaitan
kerajaan (GLGC) dan sektor
swasta. Amalan pemberian
komisen antara lima hingga
15 peratus dalam kontrak dan
projek telah menjadi norma
yang sukar dihapuskan.
Rasuahbukan sekadar isu
moral tetapi juga masalah
ekonomi yang merugikan
negara dalam jangka panjang.

LANGKAH DRASTIK

MEMBANTERAS RASUAH

Untuk memastikan
pembanterasan rasuah
dilakukan dengan lebih
berkesan, kerajaan telah
mengumumbkan beberapa
langkah drastik dan reformasi
institusi, termasuk:

Tingkat Pendidikan dan
Kesedaran Masyarakat

Pendidikan integriti harus
bermula sejak di bangku
sekolah. Program kesedaran
mengenai bahaya rasuah

Perlu lebih tegas lawan

SEMuApilmkbalk lmﬁkm:e&lwswasta. masyarakat sivil, dan rakyatpetﬁ.ub«gancﬂnsbdwdalan
mmmmmmmhmm

Untuk memastikan
pembanterasan
rasuah dilakukan
dengan lebih
berkesan,

kerajaan telah
mengumumkan
beberapa langkah
drastik dan
reformasi institusi”

akan diperluaskan disekolah,

universiti dan komuniti.
Dengan membentuk generasi

baharu yang bencikan rasuah,

kita boleh memastikan
perubahan jangka panjang
dalam masyarakat.

Digitalisasi urusan
kerajaan

Penggunaan teknologi
adalah kunci utama untuk
mengurangkan risiko
rasuah. Kerajaan merancang

‘untuk mendigitalkan

proses perkhidmatan awam
secara menyeluruh bagi
mengurangkan interaksi
fizikal yang membuka ruang
kepada penyelewengan.
Contohnya, proses perolehan
kerajaan akan dibuat secara
automatik dan lebih telus

- bagi mengelakkan amalan

rundmgan di belakang tabir.

Perketat hukuman ke atas
pesalahrasuah

Kerajaan sedang mengkaji
semula undang-undang
berkaitan rasuah, termasuk
cadangan hukuman yang
lebih berat seperti hukuman
sebat mandatori dan
hukuman penjara lebih
lama terhadap pemberi
serta penerima rasuah. Ini
bertujuan untuk memberi
kesan pencegahan yang lebih
kuat dalam kalangan individu
dan syarikat yang terlibat.

Hapuskan pemusatan
kuasa dalam keputusan
pentadbiran’

Keputusan yang terlalu
tertumpu kepada individu
tertentu sering menjadi
punca salah guna kuasa.

Oleh itu, kerajaan akan
memperkenalkan sistem

. tapisan berlapis dalam

pembuatan keputusan agar
lebih banyak pihak terlibat
dalam proses kelulusan
sesuatu projek atau perolehan
kerajaan.

Memperkukuh
pengawasan dan
penguatkuasaan

SPRM akan diberi kuasa
lebih Tuas dan teknologi lebih
canggih bagi memastikan
penyiasatan dilakukan secara
menyeluruh dan telus. Selain
itu, pihak berkuasa perlu lebih
agresif dalam menangani kes-
kes berkaitan rasuah berprofil
tinggi agar tiada individu yang

terlepas daripada tindakan
undang-undang.

SOKONGAN PADU

DARIPADA SEMUA PIHAK

Untuk memastikan
kejayaan dalam usaha
reformasi institusi,
pendekatan ekosistem
bersepadu perlu diwujudkan.
Antara elemen utama dalam
strategi ini termasuk:

Tadbir urus cekap:
Penyeragaman sistem dan
prosedur dalam agensi
kerajaan serta rasionalisasi
badan berkanun untuk
mengelakkan pertindihan
tugas dan ketirisan dana.

Kerjasama dengan
NGO dan sektor swasta:
Organisasi masyarakat
seperti MGW dan sektor
swasta harus terlibat secara
aktif dalam melaporkan salah
laku dan membina budaya
integriti.

Penggunaan teknologi
dalam pemantauan:

Sistem pemantauan
digital akan memastikan
semua transaksi dan
keputusan kerajaan
direkodkan dengan telus,
mengurangkan peluang
untuk amalan rasuah
berlaku.

Penyertaan rakyat:
Masyarakat perlu diberi ruang
untuk melaporkan aktiviti
mencurigakan tanpa takut
kepada tekanan atau tindakan
balas.
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‘rasuah salah guna kuasa

CABARAN DALAM
MELAKSANAKAN
REFORMASI INSTITUSI
‘Walaupun kerajaan telah
menunjukkan komitmen
tinggi dalam membanteras
rasuah, pelaksanaan reformasi
institusi tetap menghadapi
cabaran besar, antaranya:

- Sikap segelintir penjawat
awam dan pemimpin yang
masih berpega.ng kepada
budayalama. ' ©

- Kurangnya'keberanian'
saksi dan' pemberi maklumat
(whistleblowers) untuk tampil
ke hadapan. :

- Halangan daripada
pihak berkepentingan yang
mendapat manfaat daripada
sistem korup sedia ada.

- Kurangnya
penguatkuasaan dalam kes-
kes rasuah besar, terutama
melibatkan individu berprofil
tinggi,

Bagi mengatasn cabamn
ini, kerajaan perlu bertindak
dengan lebih'berani dan
tegas dalam melaksanakan
reformasi.” -

KE ARAH MALAYSIA

BEBAS RASUAH

Malaysia mempunyai
peluang untuk menjadi negara
contoh'dalam ketelusan dan’
tadbir urus baik. Jika negara
seperti China dan UK boleh
mengurangkan rasuah melalui
hukuman berat serta'sistem:
pengawasan yang ketat, tidak
ada sebab Malaysia tidak boleh
melakukan perkara yang sama.

Perdana Menteri
menegaskan bahawa
perjuangan menenlang rasuah
bukan hanya mengenai
ekonomi, tetapi juga maruah
negara. Rakyat perlu sedar
bahawa setiap ringgit yang
hilang akibat rasuah adalah
hak mereka yang telah
dicuri. Oleh itu, semua pihak,
kerajaan, sektor swasta,
masyarakat sivil, dan rakyat
perlu berganding bahu dalam
memastikan Malaysia bebas
daripadarasuah dan salah guna
kuasa.

MCW menyokong
sepenuhnya usaha kerajaan
dalam memerangi rasuah
dan menyeru rakyat untuk
turut serta dalam usaha
ini. Dengan komitmen'dan
reformasiinstitusi yang
menyeluruh, kita mampu
mencapai sebuah negara
yang lebih adil, telus; dan
berintegriti.

JAIS AbdutKarim ialah Presiden
Pemerhati Rasush Malaysia (MCW).



ENTUNYA bagi
individu yang
' bergelar pekerja,

Disember dan

Januari merupakan
bulan paling sibuk dalam
mengimbau pencapaian yang
diperoleh sepanjang tahun
lalu. Di Universiti Kebangsaan
Malaysia (UKM) proses
penilaian prestasi sedang
berlangsung dan dijangka
berakhir pada bulan ini.

Adakah imbauan ini

menambah suasana haru-
biru atau memberi senyuman:
tanda kepuasan? Jawapan

kepada persoalan ini pastinya

ternukil di dalam dokumen
ataul sistem yang sangat
dikenali sebagai penilaian

prestasi. - i
Namun, bagi kebanyakan
pekerja iaitu warga organisasi,

penilaian prestasi membawa |

pelbagai erti yang kadangkala -

‘mencengkam perasaan.

Adakah Petunjuk Prestasi
Utama (KPI) yang ditetapkan
pada awal Januari 2024
menjadi kenyataan? Apakah
pencapaian cemerlang yang
dicapai sepanjang tahun?
Apakah pula KPI baharu 2025
yang bakal menanti? Kesemua
persoalan ini berlegar
di dalam fikiran warga
Organisasi.

Bulan Disember
dan Januari juga boleh
menyebabkan warga
organisasi bersengkang mata
melayan pelbagai sistem demi
membuktikan pencapaiannya
sepanjang tahun, mengisi
pencapaian KPI, memenuhi
lompang prestasi yang
dikenalpasti serta pelbagai
reaksi, Inilah fenomena
yang dapat mengungkapkan
tentang istilah penilaian.
prestasi yang boleh membawa
pelbagai makna kepada warga
Organisasi.

Bagi organisasi, penilaian
prestasi amat penting kerana
aktiviti ini memperuntukkan
pelaburan besar dari segi
komitmen kewangan, masa
dan sumber manusia. Hal
yang paling dibimbangi kesan
daripada penilaian prestasi
adalah peningkatan kadar
niat untuk berhenti, tekanan,
ketidakpuasan kerja atau
penurunan komitmen dalam
kalangan warga organisasi.

Pengurusan prestasi
melibatkan penetapan
piawaian kerja, penilaian
prestasi sebenar pekerja
berbanding piawaian dan
mengemukakan maklum
balas kepada pekerja. Kajian
menunjukkan pelbagai
isu kesejahteraan berkait
pengurusan prestasi dalam
Organisasi.

Tsu ini tercetus sebelum

Adakah penilaian prestasi
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dengan rela hati

dan selepas proses penilaian

prestasi. Antaranya, perasaan -

dan pengalaman mereka yang
dinilai prestasinya.

Sebenarnya, menilai
prestasi orang lain bukanlah
tugas mudah. Ini kerana,
penilai merupakan individu
yang tidak dapat mengelak
diri daripada mengikut gerak
hati atau perasaan.

Isu berat sebelah serta
ketegasan atau murah hati
sering menghambat penilai
sepanjang proses penilaian
prestasi berlangsung,. Isu-isu
ini pastinya mencetuskan
tekanan dan boleh menggugat
kesejahteraan individu di
dalam organisasi.

Isu pengurusan sumber
manusia juga tercetus dalam
usaha merungkai maksud
skor prestasi yang sangat
cemerlang. Berdasarkan
logik akal dan teori, skor ini
sepatutnya menggambarkan
kekuatan dan kemampuan
warga organisasi sebenarnya..

Walaupun begitu dalam
dunia pengurusan sumber
manusia, ia kadang kala
menimbulkan misteri apabila
produktiviti organisasi
semakin menguncup
sedangkan hampir
keseluruhan warganya
mencapai skor prestasiyang .
cemerlang.

Hal ini sering terjadi atas
beberapa faktor dan ralat

Hal yang paling
dibimbangi kesan
daripada penilaian
prestasiadalah
peningkatan
kadar niat untuk
berhenti, tekanan,
ketidakpuasankerja
atau penurunan
komitmen dalam
kalangan warga
organisasi.’

yang boleh berlaku sepanjang
proses penilaian prestasi
berlangsung.

Para penilai sebenarnya
tidak perlu berasa sedih dan
kasihan jika terpaksa memberi
markah prestasi yang rendah

_kepada pekerja. Para pekerja

pula terpaksa dengan rela
hati menerima ‘hukuman’
atas prestasi lemah yang
ditunjukkan.

Melalui pendekatan ini,
bunyi baung bawah bangkar
tentang pekerja tidak berdaya
saing namun masih dinilai
sebagai cemerlang diharap
tidak lagi akan kedengaran.

Zon selesa bagi warga
yang tidak mengendahkan
penilaian prestasi ini
menyatakan bahawa
walaupun prestasi tidak
memuaskan, markah prestasi
tetap tinggi dan gaji, bonus
tahunan atau bantuan khas
tetap diterima.

Namun, ada kalanya
pekerja dalam kategori
ini akan mudah tersentuh
apabila organisasi mereka
menghulurkan kayu
berbanding lobak merah
dalam mengungkapkan erti
hukuman serta ganjaran.

POLISI PEMISAH
Walau bagaimanapun,

_ organisasi kini turut ©

memperkenalkan beberapa
strategi untuk membawa
keluar warga organisasi dari
berada terlalu lama di dalam
zon selesa, -

Antaranya ialah pusingan
kerja, polisi skor markah
paling minimum bagi yang
tidak mencapai prestasi yang
memuaskan dan mereka ini
akan dimasukkan ke dalam
kumpulan polisi pemisah.

Polisi pemisah ditujukan
kepada warga organisasi
yang tegar-dengan pendirian
mereka untuk terus berada
dalam zon selesa. Polisi -
pemisah adalah proses yang
perlu dilalui oleh warga yang
gagal mencapai tahap prestasi

mTYTTO

pekerja benar-benar telus?

yang ditetapkan.

Mana-mana pekerjayang °
tergolong dalam polisi ini
akan dipantau serta diberi
tempoh percubaan sebagai
motivasi untuk berubah.

Namun begitu, jika
masih tiada perubahan
dan ketidakserasian warga
tersebut dengan matlamat
organisasi, akhirnya mereka
diminta meninggalkan
Organisasi.

- Kajian menunjukkan
penilaian prestasi yang
baik seharusnya mampu
membezakan prestasi
pekerja cemerlang dengan
yang lemah. Ganjaran atau

* hukuman yang diberikan pula
perlu selari dengan prestasi
sebenar yang ditunjukkan.

Organisasi
bertanggungjawab
menyampaikan makiumat
sebenar dan membetulkan
tanggapan negatif pekerja
terhadap penilaian prestasi
semasa proses maklum balas
prestasi. 2

Mengubahsuai atau
menghapuskan kriteria
penilaian bersifat subjektif
merupakan antara langkah
yang boleh diambil untuk:
menangani tanggapan negatif
terhadap penilaian prestasi.

Kriteria subjektif
menyukarkan justifikasi
penilaian yang dilakukan.
Antara strategi yang berkesan
ialah melalui amalan kaedah
penilaian prestasi 360 darjah.
Penilaian ini melibatkan ramai
penilai dari pelbagai peringkat
pengurusan yang memberikan
input tentang prestasi
seseorang pekerja.

Maklum balas yang
diberikan oleh ramai penilai
akan meminimumkan

- ralat dan meningkatkan

kebolehpercayaan sistem
penilaian prestasi.

Kajian menunjukkan
pelaksanaan kaedah penilaian
prestasi 360 darjah juga
merupakan penyelesaian
terbaik dalam meminimumkan
isu berkait dengan
‘perhubungan’ antara penilai
dengan pekerja yang dinilai.

Apabila pekerja yang
dinilai juga berpeluang
untuk menilai orang atasan
yang menilainya, maka ralat
penilaian prestasi pasti dapat
diminimumkan.

PROFESOR Dr. Zafir Khan Mohamed
Makhbul ialah Dekan Pusat Pengajian
Siswazah Perniagaan (UKM-GSB),
Universiti Kebangsaan Malaysia
(UKM).
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Bank pusat itu berkata, ring-

git juga merupakan satu dari-

pada beberapa mata wang di
Asia yang menambah nilai ber-
banding dolar AS pada 2024 se-

lain dolar Hong Kong | dan baht
Thailand, sememara mata wang .

serantau lain’ mengalarm penu-
runan nilai.

“Selain itu, nnggtt ]uga me-
nambah nilai berbanding mata
wang utama lain sepanjang
tahun 2024, termasuk dolar
|, Singapura, won Korea dan yen
* Jepun, dengan penambahan
nilai  keseluruhan dicatatkan
berbanding rakan-rakan per-
dagangan utama Malaysia (Ka-
dar Pertukaran Efektif Nominal
(NEER) pada 2024: +7.5 peratus).

“Keadaan ini berlaku meski-
pun ringgit menurun nilai ber-
banding dolar AS (-8.1 peratus)
serta berbanding rakan-rakan
dagangan utama (NEER: -3.4
peratus) pada suku keempat
2024, sejajar dengan pergerakan
mata wang serantau yang lebih
luas,” katanya dalam Kenyataan.

bula.nan_kelal cll bawah purata

jangka |
tus berbandmg 38.9 peratus
pada suku ketiga: 2024, manakala
suku kempat 2011 hingga 2019:
sebanyak 41. 7 peratus. Bagi kese-
luruhan tahun 2024, inflasi kese-
luruhan dan inflasi teras menu-
run kepada 1.8 peratus (pada
2023: masing-masing 2.5 peratus
dan 3.0 peratus);” katanya.
Pada masa hadapan,, inflasi
dijangka kekal terkawal pada
- 2025 berikutan Keadaan kos
global yang semakm reda dan
ketiadaan tekanan permintaan
dalam negeri yaug berlebihan.
Walaupun pembahaman
_dasar dalam negeri yang diu-

karan asing domestik berfungsl
dengan teratur,” katanya

mumkan  baru-baru ini- akan
5 menyumbmkepadasedﬂut te-

} kanan menaﬂt,teﬂiadap l&ar@
s kesan keseluruhan terhadap in-

‘BNM  berkata,, pergerakan ‘ksclar.da.sarvas;tangleblhkecil - kanan -~ flasi duangka dapat dibendung.
ini didorong terutamanya oleh  pada 2025 serta penghindaran segar ~ Namun, risiko kenaikan har-
" dolar AS yang lebih kukuh beri-  risiko yang lebih tinggi oleh ‘makanan laut. ~ ga boleh timbul daripada kesan
kutan jangkaan pasaran kewa- peIaburyahgberpunca daripada’ i | limpahan yang lebih besar dari-
ngan yang dinilai semula ber- keti tian dasar di bawah pada 17peratns berbanding 1.9 pada dasar kepada hargalHPse-

hubung dengan pengurangan pada suku ketiga 2024, seba- :amle!:nhmeluas
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