
 

 PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADAGAN/KOMEN PELANGGAN  

BAGI BULAN NOVEMBER 2017 

BIL. BUTIRAN 

PELANGGAN 
TARIKH 

CADANGAN/KOMEN   
PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

1. Nur Azah binti Idris  

Rawang, Selangor Darul 
Ehsan  

03.11.2017 Perkhidmatan yang 
diberikan 

memuaskan  

Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

2. Lee Siew Loon  

Seri Kembangan, Selangor 
Darul Ehsan 

03.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

3. Jessila Yap  

Seri Kembangan. 
03.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

4. Noor Aliah binti Amidon  

Shah Alam, Selangor Darul 
Ehsan  

03.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

5. Nur Amirah binti Zaid  

Subang Jaya, Selangor 
Darul Ehsan. 

03.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

6. Idris bin Hashim  

Puchong, Selangor Darul 
Ehsan  

12.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

7. Zailan binti Jaafar@Jaffar  

Rawang, Selangor Darul 
Ehsan  

 

12.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 



 

BIL. BUTIRAN 

PELANGGAN 
TARIKH 

CADANGAN/KOMEN   
PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

8. Lily Norlia binti Anan 

Shah Alam  
12.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

9. Aelysya binti Khairul Nizal  

Saujana Utama  
12.11.2017 Good Job Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

10. Ahmad bin Abu  

Seri Kembangan, Selangor 
Darul Ehsan  

12.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

11. Aizah binti Salim  

Puchong Perdana, Selangor 
Darul Ehsan  

12.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

12. Chelly  

Seri Kembangan 
20.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

13. Muhammad Nizam Bin 
Ismail  

Puchong Kinrara Selangor 
Darul Ehsan 

20.11.2017 All the best MPSJ Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

14. Chai Yon  

Puchong Kinrara, Selangor 
Darul Ehsan 

20.11.2017 MPSJ terbaik Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

15. Mohd Aimy Moktar  

Jalan Bentong Lama Kanan, 
Tok Muda, Kapar 

20.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan 
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16. Mathan Kumar  

 
20.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

17. Jerry John  

 
20.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

18. Sharifah  

Puchong Prima 
20.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

19. Zainon Ailan  

Jln Suasu 6, Sg Besi KL 
20.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

20. Nurliana Zainul  

Aduan Puchong 
24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

21. Tinisha Murugan  

Bandar Sunway 
24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

22. Mohhd Hafiz Bin Mohd Noh  

Taman Bukit Saga, Shah 
Alam 

24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

23. Saktivelo Purti  

Indah Seri Kembangan 
24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 



 

BIL. BUTIRAN 

PELANGGAN 
TARIKH 

CADANGAN/KOMEN   
PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

24. Kavimaran Serdang Jaya 24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

25. Gan Moi Chew 

Bandar Kinrara 
24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

26. Pavidra  

Seri Petaling Selangor 
24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

27. Abdul Hamid  

Seri Kembangan 
24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 

tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

28. Khusairi Ahmad  

Sunway, Selangor Darul 
Ehsan. 

24.11.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

29. JMB Pangsapuri Seri Jasa 24.11.2017 Terima kasih kerana 
melayan kami 

dengan baik ketika 
berurusan dengan 
COB. Special pada 

Puan Azimah. Salam 
hormat dari 

Pangsapuri Seri 
Jasa. 

Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

Disemak oleh : 

 

 

………………………………… 

MOHD HAFIZ BIN SHARIFF 

Penolong Pengarah Kanan  

Jabatan Korporat dan Pengurusan Strategik 


