
 
 

PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADAGAN/KOMEN PELANGGAN  
BAGI BULAN JULAI 2017 

BIL. BUTIRAN 
PELANGGAN 

TARIKH  
CADANGAN/KOMEN   

PELANGGAN 
MAKLUM BALAS JABATAN 

1.  Yusmawati Mohd Yusope 
Cheras  
Selangor Darul Ehsan. 

5.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

2.  Siti Zuhaidah  
Pangsapuri Angsana, 
Persiaran Subang Mewah,  
Selangor Darul Ehsan. 

5.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

3.  Nurhana Shaari  
 

5.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

4.  Samsul Idham Bin Ady  
Subang Jaya. 

5.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

5.  Saisundary  
Selangor Darul Ehsan. 

13.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

6.  Wan Mohammad Hamzani  13.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

7.  Azrul Bin Muhammad  
Taman Ismail, 
60000 Kuala Lumpur. 

13.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

8.  Cindy Tan  
Ara Damansara. 

13.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

9.  Harnani 
USJ 15 

20.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 



 
BIL. BUTIRAN 

PELANGGAN 
TARIKH  

CADANGAN/KOMEN   
PELANGGAN 

MAKLUM BALAS JABATAN 

10.  Siti Salmah 
Puchong 

20.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

11.  Ee Pay Lai  
Lengkok Percham. 

20.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

12.  Nor Zulaika Zulkiply  
Taman Puchong Intan. 

20.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

13.  Ramziah Hazin  
Saujana Puchong,  
47100 Selangor. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

14.  Tan Khai Chin 
A Satisfied Patron. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

15.  Santhira Sagaran  
Seri Kembangan. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

16.  Thamilarasy  
 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

17.  Latifah Norbesheka  
Subang Jaya 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

18.  Low Chi Seng  
 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 
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19.  Norfarah Atikah Khairul 
Auar 
Taman Puchong Utama. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

20.  Sivagamy  
Kampung Bunga Melur, 
Puchong. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

21.  Aziati Zolman  
Pangsapuri Suci,  
Jalan Puchong 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

22.  Wan Yan Zhen  
Seri Kembangan,  
Selangor Darul Ehsan. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

23.  Lee 
Puchong Perdana 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

24.  Hoo Yin Hui  
Puchong Utama,  
Selangor Darul Ehsan. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

25.  Manjet Kaur  
Subang Jaya 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

26.  Selvam 
Subang Jaya 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

27.  Ahmad 
Subang Jaya. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 
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28.  Nora 
Taipan 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

29.  Lee 
USJ 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

30.  Zuriah Zulkiffili  
Bandar Sunway. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

31.  Soo Bee Wooi 
Bandar Puteri 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

32.  Soo Wei 
Bandar Puchong 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

33.  Hayati Hana  
Subang Jaya. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

34.  Kim 
Subang Jaya 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

35.  Alisa 
Batu Caves,  
Selangor Darul Ehsan 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

36.  Ho Choong Sin  
Subang Jaya. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 
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37.  Amirul Mohammad  
Bandar Puteri Puchong  
Selangor Darul Ehsan. 

31.07.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai 
perkhidmatan MPSJ. MPSJ 
akan sentiasa memberikan 
perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 

 

Disemak oleh : 
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NURFAZIAN BINTI KASIM 

Penolong Pengarah Kanan  

Jabatan Korporat dan Pengurusan Strategik 


