
 

 

 

PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADAGAN/KOMEN PELANGGAN  

BAGI BULAN MEI 2017  

BIL. BUTIRAN 

PELANGGAN 
TARIKH  

CADANGAN/KOMEN   
PELANGGAN 

MAKLUM BALAS JABATAN 

1.  Chai Mee Hing 
Seri Kembangan 
43300 Seri Kembangan 
Selangor 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

2.  Liew Keng Wei 
Salak Selatan Baru 
57100 Kuala Lumpur 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

3.  Zafarina Zakaria 
Taman Penggiran Putra, 
43300 Seri Kembangan 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

4.  Oong Chuan Hing 
Taman Puchong Perdana 
Puchong Perdana 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

5.  Dorlah 
Bandar Kinrara 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

6.  Tan Pooi Fun 
Cyber Jaya 
 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

7.  Krisnan 
Seri Kembangan 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

8.  Saifullah Virk 
Bandar Sunway 
 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

9.  Lim Boon Hoe 
Jalan Binjai 
Pandamaran 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

10.  Sahril Nizam 
Shah Alam 

05.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

11.  Zaharah A. Rahman 
 

23.5.2017 Stop your parking 
chargers ridiculous. If 
sincere in your action to 
stop non MPSJ”Clients” 
from paking. 

Then lepas urusan USJ, 

Salam Sejahtera. Sistem parking 
ini disediakan untuk kemmudahan 
orang awam tanpa mengira ada 
urusan atau tidak. Sejaksistem 
parking di adakan ramai 
pelanggan MPSJ dan orang 
awam berpuas hati kerana 
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bila customer buktikan 
don’t chage 
then.Seriously 
melampau 

sentiasa ada tempat letak kereta 
dan ursan mereka selesai 
segera.Sekian 

12.  Nur Ameera Zulhadi 
Jalan Putra Bahagia 

24.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

13.  Nagulehsan a/l Ayappan 
Puchong 

24.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

14.  Syamsul Abdul Manap 
Sime Darby property Bhd 

24.05.2017 Keep IT Up ! Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

15.  Fazli Bin Samad 
USJ 9 

24.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

16.  Samsat Beguan 
Subang Jaya 
Selangor  

24.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

17.  Mohamad Shafiq Bin Husin 
Batu Caves 

24.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

18.  Ng Yong Huat 
Petaling Jaya 
 

24.05.2017 No Comment Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

19.  Wan Mohd Nasrul 
Taman University 
Petaling Jaya 

24.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

20.  Raj 
Shah Alam 

24.05.2017 Tiada  Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

21.  Siti Saliha 
017-6257152 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

22.  Badeli Shah 
Kapar Klang 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 
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23.  Singam 
Subang Jaya 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

24.  Gan Jing Hao 
Kajang 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

25.  Lee 
Jalan Puchong 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

26.  Sivakumar Muniandy 
 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

27.  Malisa  
Kota Damansara 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

28.  Chandasegaran 
Sedang Jaya 
Seri Kembangan 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

29.  Jamal Mohamad 
SS19 Subang Jaya 

25.05.2017 Tiada MPSJ dalam tambah baik kerja-kerja 
mengecat semula tapah parkir 
pelawat dan bermula 15 mei 2017 
parkir berbayar akan dibuka kepada 
pelawat. 

30.  Nurul Afza Binti Amir 
Taman Medan  
46000 Petaling Jaya 

25.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

31.  Hairi Bin Husin 
46300 Petaling Jaya 
Selangor 

31.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

32.  Lee Hing Ching 
Petaling Jaya 
Selangor 

31.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

33.  Noor Zaliersan 
Wangsa Maju 
Kuala Lumpur 

31.05.2017 Tiada Pihak jabatan mengambil maklum 
mengenai perkara ini dan akan 
membuat penambahbaikan.terima 
kasih. 

34.  Aizudin Bin Jamal 31.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 
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35.  Muhammad Farhan 
Subang Jaya 

31.05.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian 
tuan/puan menilai perkhidmatan 
MPSJ. MPSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan 

 

Disemak oleh : 

 

 

 

………………………………. 

NURFAZIAN BINTI KASIM 

Penolong Pengarah Kanan  

Jabatan Korporat dan Pengurusan Strategik 

 


