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PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADAGAN/KOMEN PELANGGAN
BAGI BULAN DISEMBER 2017

BIL.

BUTIRAN
PELANGGAN

TARIKH

CADANGAN/KOMEN
PELANGGAN

MAKLUM BALAS JABATAN

Sulaiman Bin Abu Bakar
, Taman Puncak Kinrara.

06.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

Kheo Swee Ying
Subang Jaya.

06.12.2017

Good

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

Ker Poh Geok
47630, Subang Jaya.

06.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

2 Chong Kwon Chew

06.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

Sharlina Adnan

06.12.2017

Untuk online
payment for parking,
buat satu kaunter
khas untuk mengutip
kad parking.

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

Siti Mardia Binti Zulkapli

06.12.2017

Sangat memuaskan

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

Aliya

06.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.




BIL.

BUTIRAN
PELANGGAN

TARIKH

CADANGAN/KOMEN
PELANGGAN

MAKLUM BALAS JABATAN

Halimah Abu Bakar

06.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

Wan Zuraida

06.12.2017

Pendekkan masa
menunggu di kaunter

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

10.

Thevkumar

08.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

11.

Amir Jufry Jauhapi

08.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

12.

Khir

08.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

13.

Hansyari Aliff

11.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

14.

Nurul Jalina

11.12.2017

MPSJ terbaik

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

15.

Ramziah
Selangor

11.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan




BIL.

BUTIRAN
PELANGGAN

TARIKH

CADANGAN/KOMEN
PELANGGAN

MAKLUM BALAS JABATAN

16.

Lee See Fuan
Subang Jaya Selangor

11.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

17.

Gudial Singh
Subang Jaya, Selangor

11.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

18.

Eizaq Hassany
Subang Jaya

14.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

19.

Kamarul Azizi Mohd Rulli

14.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

20.

Ramziah
Selangor.

14.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

21.

Kalaivanan

14.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

22.

Siti Nor Farah Hida

14.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

23.

Leong Tek Ten

14.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.
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BUTIRAN
PELANGGAN

TARIKH

CADANGAN/KOMEN
PELANGGAN

MAKLUM BALAS JABATAN

24.

Nurdiana
Shah Alam Selangor

15.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

25.

Shareen Rany
Kuala Lumpur

15.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

26.

Amirrudin bin Amidon

Shah Alam, Selangor Darul
Ehsan

15.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

27.

Mazidah binti Abd. Samad

Rawang, Selangor Darul
Ehsan

15.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

28.

Intan Juliana binti Roslan
Selangor Darul Ehsan

15.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

29.

Nurashikin binti Rosli

Subang Jaya, Selangor
Darul Ehsan

15.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

30.

Sara binti Azaman
Selangor Darul Ehsan

15.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

31.

Nazlin Shima binti Amran

Seri Kembangan, Selangor
Darul Ehsan

15.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.
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BUTIRAN

PELANGGAN

TARIKH

CADANGAN/KOMEN
PELANGGAN

MAKLUM BALAS JABATAN

32.

Bismil Eddi

Selangor Darul Ehsan

19.12.2017

Perbanyakkan aneka
pilihan makanan di
kantin

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

33.

Abdul Rahim bin Meerah

Subang Jaya,
Darul Ehsan

Selangor

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

34.

Tan Shirley

Subang Jaya,
Darul Ehsan

Selangor

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

35.

Felicia Boo

Puchong, Selangor Darul

Ehsan.

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

36.

Shah bin Sheikh

Subang Jaya,
Darul Ehsan.

Selangor

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

37.

Mohd Zulkarnain

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan

38.

Sharudin Yunos
Kuala Lumpu

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

39.

Chen Sai Chong
Puchong, Selangor

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.
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40.

Ong Uei Fang

Seri Kembangan, Selangor
Darul Ehsan

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

41.

Wong Jia Wen

Seri Kembangan, Selangor
Darul Ehsan

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

42.

Ng Yem Shin
Selangor Darul Ehsan

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan

43.

Ridzuan
Selangor Darul Ehsan

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

44,

Choo Way Kin
Selangor Darul Ehsan

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

45.

Puan Rajaletchumy

19.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

46.

Quyyum lzwan
Petaling Jaya

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

47.

Adikku Intan Najihah Binti
Ismail

Petaling Jaya

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan
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48.

Jonathan Nga
Subang Jaya

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

49.

Nurzahraa Mohd Denan
Selangor

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

50.

Loh Poh Hong

Seri Kembangan, Selangor
Darul Ehsan

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

51.

Hansyari Aliff
Seri Kembangan

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

52.

Mohd Shahril Bin Mohd Ali
Shah Alam

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan

53.

Ker Poh Geok
Subang Jaya.

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

54.

Hoo Yin Hui

Puchong Utama, Selangor
Darul Ehsan.

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

55.

Poobalan
Shah Alam.

22.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.
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56.

Lim Wei Seng

Puchong, Selangor Darul
Ehsan.

26.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

57.

Nadesan
Bandar Sunway.

26.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan

58.

Ho Choong Sin
Subang Jaya

26.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

59.

Sivamani
Selangor Darul Ehsan

26.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

60.

Tam Guek Ches

26.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

61.

Muhammad Sukar Ismail

29.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

62.

Cindy Tan

29.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan

63.

2 Azrul bin Muhammad
Kuala Lumpur.

29.12.2017

Tiada

Terima kasih di atas kesudian
tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.




BIL. BUTIRAN CADANGAN/KOMEN

PELANGGAN TARIKH PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN
64. | Ruzardin bin Rosk 20.12.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian
Puchong. tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami

kepada pelanggan.
65. | Rafeah binti Abdullah 29.12.2017 Tiada Terima kasih di atas kesudian

Selangor Darul Ehsan

tuan/puan menilai
perkhidmatan MPSJ. MPSJ
akan sentiasa memberikan
perkhidmatan terbaik kami
kepada pelanggan.

Disemak oleh :

MOHD HAFIZ BIN SHARIFF

Penolong Pengarah Kanan

Jabatan Korporat dan Pengurusan Strategik




