
 

 

  

PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADANGAN/KOMEN PELANGGAN  
BULAN APRIL TAHUN 2023 

 

BIL. BUTIRAN 

PELANGGAN 
TARIKH 

CADANGAN/KOMEN   
PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN 

APRIL 2023 

1.  Jantina: Perempuan  

Umur : 20-30 tahun 

14 April 2023 Penguatkuasaan Undang-
Undang (Lalulintas / Alam 
Sekitar / Perniagaan / Bangunan 
/ Lain-lain) - Ni paling bodoh, 
parking takde , tapi buat petak 
parking 2 jam banyak-banyak, so 
tahu korang boleh kutip saman . 
Bodoh ke ape? Memang aku kerja 
hari- hari nak kena bayar saman 
ko.sial 

 

Kami memohon maaf di atas sebarang 
kesulitan yang dihadapi ketika tuan/puan cuba 
mendapatkan perkhidmatan di MBSJ. Pihak 
kami akan cuba memperbaiki mutu 
perkhidmatan MBSJ dari semasa ke semasa,  
aduan anda adalah keutamaan kami.  
 

2.  Tiada  16 April 2023 Tiada  Terima kasih di atas kesudian tuan/puan 
menilai perkhidmatan MBSJ. MBSJ akan 
sentiasa memberikan perkhidmatan terbaik 
kami kepada pelanggan. 

3.  Jantina : Perempuan 

Umur : 40-50 tahun 
Emel : socklin1807@gmail.com 
No.Tel : 0128830755 

 

25 April 2023 Tiada  Terima kasih di atas kesudian puan menilai 
perkhidmatan MBSJ. MBSJ akan sentiasa 
memberikan perkhidmatan terbaik kami 
kepada pelanggan. 

 


