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SEREAMA

PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADANGAN/KOMEN PELANGGAN

BULAN JUN TAHUN 2024

CADANGAN/KOMEN
BIL. BUTIRAN PELANGGAN TARIKH PELANGGAN MAKLUM BALAS JABATAN
JUN 2024
1. | Jantina : Perempuan 6 Jun 2024 Tiada Terima kasih di atas kesudian tuan
Umur : 31 — 40 tahun menilai perkhidmatan MBSJ. MBSJ akan
Emel : ika@gmail.com sentiasa memberikan  perkhidmatan
No.Tel : 0137633956 terbaik kami kepada pelanggan.
2. | Jantina : Lelaki 20 Jun 2024 Perkhidmatan Kaunter | Pihak jabatan ambil maklum dan
Umur : >50 tahun — Sangat Berpuas Hati:| mengucapkan ribuan terima kasih atas
A . . Perkhidmatan terbaik enilaian yang diberikan.
Emel: hajiazizihashim@gmail.com dari Puan Kamariah P yang
No.Tel : 0193121221 Sulong serta Puan Soo
Wai Leng. Wajar
dianugerahkan APC.
Syabas!
3. | Jantina: Perempuan 21 Jun 2024 Tiada Terima kasih di atas kesudian tuan
Umur : 40-50 tahun menilai perkhidmatan MBSJ. MBSJ akan
. -- ; sentiasa memberikan  perkhidmatan
Emel: Hangsi@yma.com terbaik kami kepada pelanggan.
No.Tel : 0122358099
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