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BORANG MAKLUMBALAS

MPSJ.RK.PS-24/01
PINDAAN : 03
TARIKH KUATKUASA : 17 NOVENBER 2014

KETUA JABATAN TERHADAP CADANGAN / KOMEN PELANGGAN

BUTIRAN

PELANGGAN

CADANGAN / KOMEN

BULAN MACTAHUN 2015

BIL |TARIKH |

02.03.2015

Adib Kamarudin
Puchong Permai

JABATAN/ ‘ MAKLUMBALAS STATUS

PELANGGAN ‘ BAHAGIAN

-Tiada-

02.03.2015

Kamarul Azizi Mohd Rulli
Puchong Perdana

-Tiada-

02.03.2015

Punithamalar a/p maniam
Seri Kembangan.

-Tiada-

02.03.2015

Gudial Singh

Year Court

47610 Subang Jaya,
Selangor

-Tiada-

02.03.2015

Tan Chua Chai
Puchong

-Tiada-

02.03.2015

Rubaikah
Saujana Puchong,
47100 Selangor.

-Tiada-

04.03.2015

Mrs Choi
Puchong

-Tiada-

04.03.2015

Mohd Arif
Menara Maju Segar
Pandan Indah

-Tiada-

04.03.2015

Wong She Lan
Subang Jaya

-Tiada-

10.

04.03.2015

Mohd Fairuz Bin Ahmad
Sek. 13,
40100 Shah Alam

-Tiada-
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11. 04.03.2015 | Rafidah - -Tiada-
Jalan 10/1A, Kepong Indah i
12. 06.03.2015 | Zack - i -Tiada-
13. 06.03.2015 | Veerapan A/L Maniam No Komen - - -
Sri Kembangan
14. 06.03.2015 | Hui Chee Hing - -Tiada-
31 Jalan /3b -
Subang Jaya,
15. 06.03.2015 | Yung Kai - -Tiada-
Persiaran Puchong Jaya -

16. 10.03.2015 | ThilagaA/p Salam All the best MPSJ Hasil Jabatan Maklumbalas
mengucapkan ribuan | telah dimuat naik
terima kasih dan akan | di laman
sentiasa  membaiki | sesawang MPSJ
perkhidmatan yang | pada 16 april
berkualiti kepada | 2015
pelanggan.

17. 10.03.2015 | Muhammad Syeikh Semoga MPSJ terus maju dan Hasil Jabatan Maklumbalas

sejahtera, Syabas mengucapkan ribuan tglah dimuat naik
' terima kasih dan akan | di laman
sentiasa  membaiki | sesawang MPSJ
perkhidmatan  yang | pada 16 april
berkualiti kepada | 2015
pelanggan.
18. 10.03.2015 | Lee Kim Sim - - -Tiada-
19. 10.03.2015 | Sarvin Perumal No komen! Hasil Terima kasih di atas | Maklumbalas
Sri kembangan komen Tuan. telah dimuat naik

Selangor

di laman
sesawang MPSJ
pada 16 april
2015
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20.

TARIKH | BUTIRAN

10.03.2015

Aniza Binti Mohd Amin
Puchong Permai

-Tiada-

CADANGAN / KOMEN JABATAN/ ‘ MAKLUMBALAS STATUS

21.

16.3.2015

Trishamery Villiam
Subang Jaya

-Tiada-

22.

16.3.2015

Mohd Nizam Bin
Kamarudin
016-30002012

-Tiada-

23.

16.3.2015

Lim Chai Yock

-Tiada-

24.

18.3.2015

Prem anand
Bandar baru puchong

-Tiada-

25.

18.3.2015

Tan
Sunway

-Tiada-

26.

18.3.2015

Mohd Syafiq
Sunway

-Tiada-

27.

18.3.2015

Logakumar Munusamy
Kampung Lindungan
Petaling Jaya

-Tiada-

28.

18.3.2015

Wong Che
Pangsapuri Puchong
Kinrara

-Tiada-

29.

26.3.2015

Nuraida Binti Azmi
Saujana Utama
Sungai Buloh, Selangor

-Tiada-

30.

26.3.2015

Ho Soon Tor
Jalan USJ

6/3B Subang Jaya
47610

-Tiada-

31.

26.3.2015

Ken Wong

Jalan Kencana 22,
Tman Kencana 56100
Ampang Kuala Lumpur

-Tiada-

32.

26.3.2015

Muhammed Khairi
Jalan PJS 2/1

-Tiada-
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33. 26.3.2015 | San Siew Houp All dewan facilities to improve Pihak jabatan | Maklumbalas
Jlan SS19/1 mengambil maklum | telah dimuat naik
47500 Subang Jaya perkara ini. | di laman
Pembangunan Pem'antauan' sesawang MPSQ
Masyarakat sentiasa dllakuk_uan pada 16 april
bagi memastikan | 2015
kemudahan dewan
berada dalam
keadaan baik.
34. 26.3.2015 | Mucheal Luw Parking very good so far Jabatan Maklumbalas
Bandar Kinrara 47100 mengucapkan ribuan | telah dimuat naik
Puchong Khi terima kasih dan akan | di laman
idmat . o
Pengurusan sentiasa membaiki | sesawang MPS\_J
perkhidmatan vyang | pada 16 april
berkualiti kepada | 2015
pelanggan.
35. 26.3.2015 Wong Keet Hin e Parking Inadequate e Kaunter pandu lalu | Maklumbalas
USJ 11/4C e Drive in pay kiosk is a diwujudkan  untuk | telah dimuat naik
waste- not being used a lot memudahkan di laman
e Good idea to have pay pelanggan sesawang MPSJ
machine at guard house berurusan tanpa | pada 16 april
e Pleasa have online Hasil perlu  hadir ke | 2015
complaine kaunter
¢ Pihak majlis
mempunyai aduan
online iaitu I
responz
36. 26.3.2015 Ahmad Yusri Bin Mohd - -Tiada-

Yusoff
Jalan Pampan
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37. 27.3.2015 Zainal Noordin - -Tiada-
Jalan Penggiran 3/3,
Taman Pinggiran USJ i
Subang Jaya Selangor
38. 27.3.2015 Azam Siguage / Ppapantanda bagi Tunjuk  arah ke | Maklumbalas
Shah Alam Jabatan jabatan, Kaunter/ kaunter jabatan telah dimuat naik
di lobi perlu diadakan untuk elak Hasil menggunakan di laman
kekeliruan. LED/TV yang terletak | sesawang MPSJ
Penilaian dan | di  tangga.Mungkin | pada 16 april
Pengurusan perlu diletakkan | 2015
Harta papan/notis di TV
tersebut.Terima
kasih.
39. 27.3.2015 Kamal - -Tiada-
Puchong Permai i
40. 27.3.2015 Hazwan Hilmi Kereta  parking di  tempat Anggota dari Jabatan | Maklumbalas
106 B,Jalan Burhanuddin motosikal sesuka hati Penguatkuasaan telah dimuat naik
Helmi, akan memantau | di laman
TTDI 60000 aduan tersebut.Jika | sesawang MPSJ
Kuala Lumpur aduan benar | pada 16 april
Khidmat tindakan clamping | 2015
Pengurusan akan dikenakan tidak
kira pemilik
berkenaan
merupakan staff
MPSJ sendiri
mahupun orang
awam
41. 27.3.2015 Sylesh Kanayya - -Tiada-

Main Place
Subang Jaya
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42. 27.3.2015 Shahrul Hisham - -Tiada-
Jalan University -
Petaling Jaya




