PAPARAN MAKLUM BALAS BAGI CADANGAN / KOMEN PELANGGAN
BAGI BULAN SEPTEMBER TAHUN 2016

BIL BUTIRAN TARIKH CADANGAN / KOMEN MAKLUM BALAS
PELANGGAN PELANGGAN JABATAN

1. | Wong Mui Choon 8.9.2016 Tiada Terima kasih di atas
Taman Bukit Serdang kesudian tuan/puan
Seri Kembangan, menilai perkhidmatan
Selangor MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

2. | Ong Chong Chee 8.9.2016 Everything is ok Terima kasih di atas
Bandar Puteri, kesudian tuan/puan
Puchong, menilai perkhidmatan
Selangor MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

3. | Mohd Farid Bin 8.9.2016 Tiada Terima kasih di atas
Rahmat kesudian tuan/puan
Sg. Besi, menilai perkhidmatan
Kuala Lumpur MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

4. | Mohd Asyria 8.9.2016 Tiada Terima kasih di atas
Taman Bukit Kuchai, kesudian tuan/puan
Puchong, menilai perkhidmatan
Selangor MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

5. | Yusoff Bin Hashim 8.9.2016 Tiada Terima kasih di atas
Taman Saujana kesudian tuan/puan
Puchong, menilai perkhidmatan
Selangor MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

6. | Hidihr Bin Zainal 9.9.2016 Tiada Terima kasih di atas
Puchong, kesudian tuan/puan
Selangor menilai perkhidmatan

MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik

kepada pelanggan.
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7. | Siti Masyitah Binti 9.9.2016 Tiada Terima kasih di atas
Muhamad Khalid kesudian tuan/puan
Kapar, menilai perkhidmatan
Selangor MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

8. | Heng Chai Peng 9.9.2016 Tiada Terima kasih di atas
Taman Putra Permai, kesudian tuan/puan
Puchong menilai perkhidmatan
Selangor MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

9. | Low Yoow For 9.9.2016 Tiada Terima kasih di atas
Kuala Lumpur kesudian tuan/puan

menilai perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

10{ Lai Yoon Moi 19.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Cheras kesudian tuan/puan
Kuala Lumpur menilai perkhidmatan

MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

11] Khairul Nizar 19.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Petaling Jaya, kesudian tuan/puan
Selangor menilai perkhidmatan

MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

12] Mohd Yassin Qelam 19.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Neebi kesudian tuan/puan
Puchong Jaya, menilai perkhidmatan
Puchong, MPSJ. MPSJ  akan
Selangor sentiasa  mengekalkan

perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

13| Ching Ming Wai 19.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Bandar Puteri , kesudian tuan/puan
Puchong, menilai perkhidmatan
Selangor MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.
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14

Chen Hon Nam
Taman Bukit Teratai

19.09.2016

Tiada

Terima kasih di atas
kesudian tuan/puan
menilai perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

15

P. Ibrahim Sha
Serdang, Selangor

19.09.2016

Tiada

Terima kasih di atas
kesudian tuan/puan
menilai perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

16

Yumendran A/L
Veeran
Batu Cave, Selangor

20.09.2016

Tiada

atas
tuan/puan
perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

Terima kasih di
kesudian
menilai

17

Saiful Nizam Yusof
Bandar Sunway,
Selangor

20.09.2016

Tiada

atas
tuan/puan
perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

Terima kasih di
kesudian
menilai

18

Tea Ling Hock
Pahang

20.09.2016

Tiada

atas
tuan/puan
perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

Terima kasih di
kesudian
menilai

19

Ali Dewan
Kg Sri Aman,
Puchong,
Selangor

20.09.2016

Tiada

Terima kasih di atas
kesudian tuan/puan
menilai perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

20

Tan Kai Kim
Kuala Lumpur

20.09.2016

Tiada

atas
tuan/puan
perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

Terima kasih di
kesudian
menilai
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21| Faridah Binti 20.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Sulaiman kesudian tuan/puan
Kg Lindungan, menilai perkhidmatan
Puchong, MPSJ. MPSJ akan
Selangor sentiasa mengekalkan

perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

22| Zuriali Zulkiffili 22.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Bandar Sunway, kesudian tuan/puan
Petaling Jaya, menilai perkhidmatan
Selangor Darul Ehsan MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

23] Wong Lai Mai 22.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Puchong Indah, kesudian tuan/puan
47150 Puchong, menilai perkhidmatan
Selangor Darul Ehsan MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

24| Ng Chai Yoke 22.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Serdang, kesudian tuan/puan
Selangor Darul Ehsan menilai perkhidmatan

MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

25] Gobi M. 22.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Puchong, kesudian tuan/puan
Selangor Darul Ehsan menilai perkhidmatan

MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

26] Ahmad Fauzi bin 22.09.2016 Berpuas hati Terima kasih di atas
Kamariddin perkhidmatan yang kesudian tuan/puan
Seri Kembangan, sedia ada menilai perkhidmatan
Selangor Darul Ehsan MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

27| Suhaida binti Abdul 22.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Hamid kesudian tuan/puan
Taman Putra Perdang menilai perkhidmatan

MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik

kepada pelanggan.
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28, Siti Sarani 22.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Puchong Perdana, kesudian tuan/puan
Puchong, menilai perkhidmatan
Selangor Darul MPSJ. MPSJ akan
Ehsan. sentiasa  mengekalkan

perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

29] Turga Nagesaran 22.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Puchong, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

30/ Alif Imran bin 22.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Mohammed kesudian tuan/puan
Puchong, menilai perkhidmatan
Selangor Darul Ehsan MPSJ. MPSJ  akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

31] Pusphavally .K 26.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Seri Kembangan, kesudian tuan/puan
Selangor Darul Ehsan menilai perkhidmatan

MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

32] Azhar bin Muhammad | 26.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Kuala Lumpur. kesudian tuan/puan

menilai perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

33/ Mohan Veeran 26.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Subang Jaya, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

34| Tee Loi 26.09.2016 Very good service Terima kasih di atas
Seri Kembangan, kesudian tuan/puan
Selangor Darul Ehsan menilai perkhidmatan

MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik

kepada pelanggan.
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35| Marlina Binti Hassan 26.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Subang Jaya, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

36] Mohd Fahmi 26.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Seri Kembangan, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

37] Muhammad Sharil 26.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Shah Alam, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

38/ Louis 26.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Seri Kembangan, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

39, Guna 26.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Puchong, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan

sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

40, Edang Malindo 29.09.2016 Good Work Terima kasih di atas
Puchong, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

41| Zaleha binti Simat 29.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Puchong, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ  akan

sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik

kepada pelanggan.
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42| Lawrence 29.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Batu Caves, kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ  akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik

kepada pelanggan.
43| Siti Mardia Binti 29.09.2016 Tiada Terima kasih di atas
Zulkapli kesudian tuan/puan
Selangor Darul menilai perkhidmatan
Ehsan. MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik

kepada pelanggan.
44| Loh Poh Hong 29.09.2016 Tiada Terima kasih di atas

Seri Kembangan,
Selangor Darul

kesudian fuan/puan
menilai perkhidmatan

Ehsan. MPSJ. MPSJ akan
sentiasa mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

45) Chuah Win Sea 29.09.2016 Tiada Terima kasih di atas

Seri Kembangan,
Selangor Darul
Ehsan.

kesudian tuan/puan
menilai perkhidmatan
MPSJ. MPSJ akan
sentiasa  mengekalkan
perkhidmatan terbaik
kepada pelanggan.

Disa n oleh:

NURFAZIAN BINTI KASIM
Penolong Pengarah Kanan
Bahagian Inovasi dan Pengurusan Strategik
Jabatan Korporat dan Pengurusan Strategik






